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Vastus pöördumisele 
 
 
Lugupeetud Jelena Nazarova  
 
 
 

 
 

Teie e-kiri registreeriti SKA dokumendiregistris nr 2-1/19542-1 ning edastati vastamiseks õiguse- 
ja järelevalve osakonna järelevalve talitusele. 
 

Teie küsimuse vastus on leitav sotsiaalkaitseministri määruse ,,Nõuded väljaspool kodu 
osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele’’ § 2 lõike 5 punktist 8. 
 
Nimelt abistatakse ja juhendatakse üldhooldusteenuse saajat igapäevasel pesemisel ja üle keha 
pesemine peab toimuma vähemalt üks kord nädalas.  
 
Üle keha pesemine on hea enesetunde looja, pesemine parandab teenusesaaja füüsilist seisundit 
ja üldist enesetunnet ning ergutab vereringet, eriti vähese liikumisega teenusesaajate puhul. 
Paraku kinnitavad nii Sotsiaalkindlusameti tehtud järelevalve tulemused kui õiguskantsleri 
kontrollikäikude kokkuvõtted, et jätkuvalt on üldhooldekodusid, kus teenusesaajaid pestakse liiga 
pika aja tagant. Seetõttu on üle keha pesemise minimaalse sageduse kehtestamine määruses 
vajalik, et selle nõude täitmise vajalikkus oleks kõigile teenuseosutajatele üheselt mõistetav. 
 
 
Lugupidamisega 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Aime Koger  
järelevalve peaspetsialist  
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